
 
  

Informativa resa all’Interessato sull’uso dei Suoi dati e sui Suoi diritti 
 
 

 
Gentile Signora/Signore, 
ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 – Regolamento generale sulla protezione dei dati (di seguito, 
il “Regolamento”), desideriamo informarLa che, per erogarLe i servizi di assistenza conseguenti alla Sua adesione a 
CassaSalutePiù, tratteremo alcuni dati personali riferibili a Lei e/o ai Suoi familiari (di seguito, anche, gli “Interessati”). 
Nel caso in cui i dati personali si riferiscano a terzi Interessati, Lei si impegna a fornire loro la presente informativa. 

Chi tratterà i dati personali? 
I dati personali saranno trattati, in qualità di titolare, da CassaSalutePiù (la “Cassa”) (www.cassasalutepiu.it), con sede in 
Via Larga, 8 - 40138 Bologna (BO). 

Quali dati personali tratteremo?  
 
Saranno trattate le seguenti categorie di dati personali (di seguito, i “Dati” o i “Suoi Dati”): 

a) dati anagrafici (tra cui, nome, cognome, codice fiscale, residenza, data e luogo di nascita); 
b) data di assunzione, azienda datrice di lavoro e luogo di lavoro; 
c) dati di contatto (recapiti telefonici ed e-mail). 

Perché tratteremo i Dati? 
I Dati saranno trattati per le finalità e sul presupposto delle basi giuridiche di seguito indicate: 

§ (F1) – Adesione alla Cassa ed erogazione dei conseguenti servizi di assistenza: il trattamento avviene al fine di 
dare seguito alla Sua richiesta di adesione alla Cassa ed erogare i servizi di assistenza sanitaria integrativa in 
Suo favore (ovvero dei Suoi familiari); 

§ (F2) – Perseguimento di esigenze amministrativo-contabili e adempimento degli obblighi normativi: il trattamento 
avviene al fine di perseguire esigenze amministrativo-contabili, nonché al fine di adempiere agli obblighi normativi 
di settore, di volta in volta applicabili, comprese le disposizioni impartite da autorità a ciò legittimate dalla legge e 
da organi di vigilanza e controllo; 

§ (F3) – Tutela dei propri diritti: il trattamento avviene al fine di agire in tutela dei diritti della Cassa, sia in sede 
giudiziale che stragiudiziale; 
 

# Categorie di Dati Base giuridica Conferimento dei Dati 
F1 a); b); c); La base giuridica del trattamento 

consiste nella necessità di dare 
esecuzione ad un contratto di cui 
Lei è parte, ovvero, nel legittimo 
interesse della Cassa 
consistente nel dare esecuzione 
alle prestazioni previste 
dall’accordo di adesione anche 
nei confronti dei terzi Interessati. 
 
 

Il conferimento dei Dati è 
necessario ai fini dell’adesione alla 
Cassa e per la gestione dell’attività 
di assistenza, effettuata tramite i 
contratti di assicurazione stipulati 
dalla Cassa; in caso di mancato 
conferimento dei Dati, non 
saremmo in grado di fornirLe 
correttamente le prestazioni di 
assistenza sanitaria integrativa 
richieste.  
 
 

F2 a); b); c). La base giuridica del trattamento 
consiste nella necessità di 
adempiere agli obblighi normativi 
di volta in volta applicabili, 
ovvero nel legittimo interesse 
alla gestione amministrativa 
della posizione contrattuale. 
 

F3 a); b); c). La base giuridica del trattamento 
consiste nel legittimo interesse 
della Cassa rappresentato dalla 
necessità di tutelare i propri 
diritti.  

 
 
 
 
 



 
 
 

Come tratteremo i Suoi Dati 
I Dati saranno trattati tramite logiche e modalità, anche informatiche, strettamente pertinenti alle finalità suindicate, previa 
adozione delle misure di sicurezza ritenute adeguate ai rischi, e saranno resi accessibili al solo personale autorizzato e 
istruito, nella misura di quanto strettamente necessario allo svolgimento delle attività cui lo stesso risulta preposto.  
 
A chi comunicheremo i Dati?  
I Dati non saranno soggetti a diffusione, ma potranno essere comunicati a soggetti terzi, in ragione delle sole finalità 
suesposte. In particolare, i Dati potranno essere comunicati a: 

§ compagnie di assicurazione e altre società incaricate dell’erogazione delle prestazioni assistenziali, che operano 
quali autonomi titolari del trattamento dei dati personali; 

§ soggetti esterni di nostra fiducia a cui affidiamo alcuni compiti di natura tecnica e organizzativa (ad es., società di 
servizi amministrativi, contabili ed informatici), con cui stipuliamo accordi volti a disciplinare il trattamento dei dati 
personali; 

§ pubbliche amministrazioni ed organi di vigilanza, quando previsto dalla normativa vigente. 

Per quanto tempo tratteremo i Dati? 
I Suoi Dati saranno trattati per la durata del rapporto di adesione alla Cassa e successivamente conservati, per ragioni 
amministrativo-contabili, nonché per l’adempimento degli obblighi normativi di volta in volta applicabili, per i termini di 
seguito indicati. 
 
In dettaglio: 
 

Finalità Termine di conservazione 
F1 Per venti (20) anni dalla data di cessazione del diritto a fruire delle prestazioni sanitarie erogate. 
F2 Per dieci (10) anni dall’ultima registrazione contabile, secondo quanto previsto dalle normative, tempo 

per tempo vigenti, in materia di conservazione documentale a fini amministrativi, contabili, fiscali e 
contrattuali. 

F3 Per i termini prescrizionali previsti dalla normativa di settore, nonché per la durata dell’eventuale 
contenzioso e/o per gli ulteriori termini ritenuti utili alla finalità in oggetto. 

 

Quali sono i Suoi diritti 
La normativa sulla privacy (articoli da 15 a 22 del Regolamento) Le garantisce il diritto di accedere in ogni momento ai Dati 
che La riguardano, di ottenere la loro rettifica e/o integrazione, se inesatti o incompleti, la loro cancellazione, se trattati 
illecitamente, e la portabilità dei dati che Lei ci ha fornito, qualora trattati in modo automatizzato sulla base di un Suo 
consenso o per le prestazioni contrattuali da Lei richieste, nei limiti di quanto previsto dal Regolamento (articolo 20). La 
normativa sulla privacy Le attribuisce, altresì, il diritto di richiedere la limitazione del trattamento dei Dati, se ne ricorrono i 
presupposti, e di opporsi al trattamento per motivi legati alla Sua situazione particolare. 
Il Responsabile per la protezione dei dati è a Sua disposizione per chiarimenti sul trattamento dei Suoi dati e per l’esercizio 
dei Suoi diritti: può contattarlo all’indirizzo di posta elettronica privacy@cassasalutepiu.it. 
Resta fermo il Suo diritto di rivolgersi all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, anche attraverso la 
presentazione di un reclamo, ove ritenuto necessario, per la tutela dei Suoi Dati e dei Suoi diritti. 
 
 


